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Metodika k prijimani eDokladu
ve volebnich mistnostech
(cast urécena zejména pro obecni urady)

Uvod

Digitalni stejnopis ob¢anského prlikazu (tzv. eDoklad) byl zaveden zakonem ¢. 1/2024 Sb.,
kterym se méni zédkon ¢. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby a o zméné nékterych zakond,
ve znéni pozdéjsich pfedpist, a dalsi souvisejici zakony.

Zakonna povinnost ovefit totoznost nebo osobni Udaj i prostfednictvim mobilni aplikace
eDoklady dopada od 1. ledna 2025 i na okrskové volebni komise (OVK). Pokud se bude chtit voli¢
prokazat ve volebni mistnosti eDokladem, je OVK povinna to akceptovat.

Zavedeni eDokladu ma dopad na organizacné technické zabezpeceni voleb zejména
z hlediska zajiSténi vybaveni volebni mistnosti zafizenim, se kterym je moZno eDoklad ovéfit,
a dale z hlediska potfeby proskoleni ¢lenll OVK, aby byli schopni ovéfeni pomoci pfislusné
aplikace provadét. K tomu ma pfispét tato metodika.

Metodika k pfijimani eDokladu ve volebnich mistnostech je rozdélena do dvou dokumentd.

Prvni dokument, ktery pravé Ctete, je uréen pro obecni Ufady. Jeho soucasti je vedle tohoto
obecného Uvodu Privodce nastaveni aplikace eDoklady pro okrskové volebni komise.

Soucasti druhého dokumentu (uréen pro OVK) je vedle obecného Uvodu Organizace
postupu pFi hlasovani s ohledem na mozZnost voli¢e prokazat se eDokladem a Privodce
ovérenivolice okrskovou volebni komisi.

Doporuc¢ené vybaveni volebni mistnosti pro ovérfovani voli¢u
s eDokladem

Doporucuje se, aby kazdad OVK byla vybavena
a) dvéma mobilnimitelefony, které mohou byt iv rezimu offline,
nebo

b) webovou c¢teckou (stolni pocita¢, notebook nebo tablet pfipojeny kinternetu),
a jednim mobilnim telefonem.

Alespon jeden mobilni telefon je nezbytny, aby mohl byt vyuzit pfi pfipadném ovéfeni volice
hlasujiciho do pfenosné volebni schranky mimo volebni mistnost.

Vyhodou mobilniho telefonu ve volebni mistnosti je, Ze s nim lze provadét ovéreni eDokladu
i offline, a neni tak zavislé na internetovém pfipojeni na strané voli¢e ani na strané ovéfrovatele.
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Pofizeni vybaveni a sluzeb, které jsou nezbytné pro realizaci zakonné povinnosti OVK ovéfovat
totoZznost volich i prostfednictvim eDokladu, pfedstavuje vydaje obecniho Gfadu spojené
s volbami, které se podle volebniho zékona hradi ze statniho rozpo&tu. Uhrada vydajti probiha
podle pravidel stanovenych smérnici Ministerstva financi €.j. MF-62 970/2013/12-1204 o postupu
obci a krajl pfi financovani voleb, ktera byla v souvislosti s ovéfovanim eDokladu ve volebni
mistnosti novelizovdna. Novela smérnice byla publikovana pod €. 1 v astce ¢. 3/2025 Véstniku
vlady pro organy krajll a organy obci. Kmetodické podpofe a zodpovidani dotazl z oblasti
financovani vydajd na volby je pfislugné Ministerstvo financi.

Uréeni ¢lend OVK, kterym bude svéfeno ovéfovani totoZnosti voli¢(
s eDokladem

¢ Doporucuje se, aby ovéfovani eDokladu bylo primarné svéfeno zapisovateli OVK, protoze
0 CcCasto jde o zaméstnance obecniho ufadu, ktery ovéfovani eDokladu provadi pfi své
pracovni ¢innosti a tento postup uz zna
0 zapisovatel je jmenovan dfive nez ostatni Clenové komise a ma tak veétSi Casovy prostor
seznamit se s metodikou postupu
0 patfi mezi ¢leny OVK, ktefi se Ucastni povinného Skoleni, jehoz souc¢asti bude i postup
pfi ovéfovani eDokladu

0 vyS8Si pozadavky na zapisovatele nez na fadového ¢lena jsou zohlednény ive vysi
odmény.

¢V OVK by méli byt alespon dva ¢lenové, ktefi budou schopni totoZznost voli¢e s eDokladem
oveéfit, protoze

0 semulzZe stat, Ze ten, komu je ovéfovanivolich s eDokladem primarné svéfeno, nebude
ve volebni mistnosti pfitomen (hygienicka pfestavka, prestavka na jidlo)

0 bude nutné, aby jeden z takovych ¢lenll odesel za volicem kvUli hlasovani do pfenosné
volebni schranky a mezi tim se muzZe do volebni mistnosti dostavit jiny voli¢
s eDokladem

0 vzajemné si mohou poradit, pomoci, kontrolovat spravnost postupu.

* Doporucuje se, aby druhym ¢lenem v OVK, ktery bude schopen ovérovat totoZznost voli¢t
s eDokladem, byl pfedseda nebo mistopfedseda OVK, protoze
0 patfi mezi Eleny OVK, ktefi se Ucastni povinného Skoleni, jehoz souc¢asti bude i postup
pfi ovéfovani eDokladu
0 vyS8Si pozadavky na predsedu/mistopfedsedu OVK nez na fadového cClena jsou
zohlednény i ve vySi odmény.
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* Pokud jde o OVK, kde vSichni nebo vétsina ¢lenl je schopna a ochotna zabezpedcit ovéfovani
totoZnosti volice s eDokladem, je tfeba, aby vSem témto ¢lendm bylo znamo pfistupové
heslo pro praci s ovéfovacim zafizenim a pro pfistup do ovéfovaci aplikace.

Privodce nastaveni aplikace eDoklady
pro okrskové volebni komise

Tento prlvodce je uréen pro lokalniho administratora, spravce IT nebo jinou opravnénou osobu
uradu (napf. starosta obce), s cilem poskytnout jasné a jednoduché instrukce k nastaveni
a spravé pfistupl do ovéfovacich aplikaci eDoklad( pro ¢leny okrskové volebni komise (OVK),
ktefi budou ovérovat totoznost voli¢ s vyuzitim eDoklad( ve vasich volebnich okrscich.

Nastaveni a sprava eDokladl na vasem uradé

Pfed konanim voleb v&as zkontrolujte, zda mate za vasi obec pfistup, nebo nastavte pfistup dalsi
osobé zameéstnané na vasem uradé, do aplikace Sprava oveérovatell
na https://sprava.edoklady.gov.cz/. V této aplikaci spravujete ovéfovani eDoklad( za vas urad,
udélujete a spravujete pfistupy dalSich osob pro ovéfovani eDokladd.

PfihlaSend osoba s roli Spravce v aplikaci Sprava ovérovatell:

* Vytvafi a udéluje jednorazové kédy pro registraci do mobilni aplikace pro ovérovani.
Registraci mlzZe ve Spraveé ovéfovatell kdykoli zrusit.

e Vytvafi nebo rusi lokalni Uéty zaméstnancim pro pfistup do mobilni nebo webové
aplikace pro ovérovani. Registraci mUzZe ve Spravé ovérovatell kdykoli zrusit.

¢ Nastavuje skupiny s pfidélenymi pfepazkamia datovymi sadami pro jednotliva pracovisté
nebo oddéleni.

¢ Povoluje nebo zakazuje globalni nebo osobni datové sady pro ovéfovani u své organizace
pfes webovou a mobilni étecku.

Poznamka: Pro pristup do aplikace Sprava ovérovatell musi mit tato osoba pfFistup pfes
JIP/KAAS (podobné jako se pfihlasuje do sluzeb Czech POINT) a sou¢asné ve Spravé dat
pridélenou roli Spravce pro AIS eDoklady Sprava ovérovatelli. Mimo JIP/KAAS je mozné pro

pFistup nastavit i lokalni icet v roli Spravce.
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Preferovana varianta pro ovérovani je prostfednictvim mobilnich telefond poskytovanych
ze strany obce, které budou zaregistrovany jednorazovym kédem, pfipadné pomoci zfizenych
lokalnich Géta. Clenové OVK nejsou zaméstnanci Ufadu, proto by jim nemél byt zfizovan uget
v JIP/KAAS. Kromé ovéfeni pfes mobilni telefon mlZete vyuZivat i ovéfeni pfes webovou ¢tecku.
Méjte ale vzdy ve volebni mistnosti k dispozici i mobilni telefon s nainstalovanou a registrovanou
aplikaci ke kontrole eDoklad(, pokud by voli¢ s aplikaci eDoklady nemél telefon pfipojeny
na internet nebo pozadal o hlasovani do pfenosné volebni schranky.

A. Nastaveni ovéfovani pomoci mobilni aplikace

Potrebné vybaveni:

Mobilni telefon kompatibilni s aplikaci eDoklady:

Operacni systém Android od verze 10 a vySSi
Operacni systém iOS od verze 15 a vySSi
Podpora Bluetooth Low Energy verze 4.0 Ci vySSi
Funké&ni fotoaparat s podporou ¢teni QR kédu

U telefon s OS Android doporucujeme pofizeni telefonu s vy$si verzi OS Android (napf. 14, 15
nebo 16).

Pro spravné fungovani mobilni aplikace je nutné aplikaci stahnout pouze pfes podporované
verejné oficialni sluzby Google play a App Store. Aplikace neni podporovana u telefond s nizSimi
specifikacemi vyuzivajici upravenou verzi OS Android: Android Go edition a dale nemusi fungovat
spravné u nepodporovanych alternativnich verzi Androidu nebo po staZeni z neoficialnich zdroj.

Mobilni aplikaci nedoporucujeme uzivat na tabletech, které nejsou plné podporovany. Tablet pro
ovérovani eDokladl je podporovan pouze u webové Gtecky.

Pro registraci vaseho Ufadu jako ovéfovatele do mobilni aplikace v€etné aktualizaci je nutné mit
internetové pfipojeniv telefonu (wifi, datova SIM).

Poznamka: telefony pofizené s vyuzitim pfispévku dle novely smérnice Ministerstva financi
C.j. MF-62 970/2013/12-1204 o postupu obci a kraji pfi financovani voleb, publikované pod ¢. 1
v ¢astce ¢. 3/2025 Véstniku vlady pro organy kraji a organy obci, je mozné v obdobi mimo konani
voleb vyuZivat i pro jiné agendy vefejné spravy vykonavané vasim uradem.

Nastaveni registrace a pfistupu pro ¢leny OVK:

Clenové OVK musi mit na pfidélenych telefonech nainstalovanou mobilni aplikaci eDoklady.
Aplikace eDoklady musi mit udéleny pfistup k Bluetooth a fotoaparatu.
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Registraci pro osoby mimo struktury ufadu lze provést pomoci:

12

pli

Parovaciho kodu

Pokud vas urad poskytuje telefony, mizete jako spravce provést registraci sém, nebo
zaslat parovaci kéd e-mailem ¢lenovi OVK, aby si registraci provedl pfimo on. Registrace
pomocijednorazového parovaciho kédu je vzdy uréena pouze pro jeden telefon, a proto je
tfeba kazdou registraci provadét jednotlivé s pouZzitim samostatného kédu.

Mobilni telefon je potfeba nastavit dopfedu, parovaci kéd ma platnost 7 dni.

Lokalniho uctu

Prihlaseni pres lokalni ucet s pfidélenou roli Ovérovatel nastavite ¢lenovi OVK v aplikaci
Sprava ovérovatelll na https://sprava.edoklady.gov.cz/. Pokud chcete nastavit lokalni
Ucet pro ¢lena OVK, ktery neni zaméstnancem Ufadu, musi vdm poskytnout svij osobni
e-mail. Vice v Nastaveni lokalniho uctu | eDoklady.

Tento zpUsob pfihlaseni umozinuje okamzité provedeniregistrace ze strany ¢lena OVK a je
mozné ji provést na vice telefonech (vzdy ale bude registrace vedena pod identitou dané
osoby).

Po provedeni registrace jiz neni potfeba pfi pfihldSeni do aplikace v telefonu znovu zadéavat
parovaci kdéd nebo se pfihlaSovat pres lokalni Ucet, pfihldSeni snadno provedete pfes nastaveny

PIN.

Poznamka: ¢lenim OVK je u mobilnich telefon( doporucena registrace pres jednorazové
parovaci kddy. Vice mozZnosti registrace naleznete zde: Registrace ovérovatele v mobilni aplikaci

| eDoklady.

Nastaveni mobilni aplikace pro ovéfovani:

PFi registracije nutné do aplikace v telefonu nastavit pfihlaSovani pomoci Biometrie (otisk
prstu nebo sken obli¢eje) nebo PINu, abyste se nemuseli registrovat znovu.

Pokud poskytujete telefon pro OVK, kde bude telefon pouZivat vice clenl OVK,
nedoporucujeme zabezpefovat biometrikou. Ostatni by mohli mit problém se do aplikace
dostat. Jako zabezpeceni vyuZijte 6-8 mistny PIN, ktery budou znat vSichni.

Pro kontrolu eDokladu je potfeba, abyste aplikaci v telefonu pfi registraci povolili pFistup
k fotoaparatu a Bluetooth. Fotoaparat potfebujete pro skenovani QR kédu, kterym bude
obc¢an zahajovat komunikaci mezi jeho a va$i aplikaci. Dale je potfeba povolit pfistup
k Bluetooth, jehoz prostfednictvim bude mezi vasimi zafizenimi probihat bezpecna
komunikace pfi ¢teni idajl dokladu. Doporucujeme provést tato povoleniv aplikaciihned
béhem registrace.
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* Po pfihlasenido aplikace zkontrolujte dostupnou globalni datovou sadu ,,Volby“ uréenou
pro ovéfovani béhem voleb. Uzivani této predpfipravené datové sady doporucujeme.
Datova sada je ur¢ena pouze pro ztotoznéni voli¢e ve volebni mistnosti.

Pro ucely voleb je mozné ze strany ufadu v aplikaci webova ctecka vytvofit i datovou sadu
typu organizace hromadné pro vSechny mobilnii webové aplikace uzivané ¢leny OVK, a to
pod nazvem “Volby*“. Pfi vytvofeni vlastni datové sady organizace pro Ucely voleb v ¢asti
“Udaje ke kontrole“ oznadte pouze tyto UGdaje: fotografie, jméno, pfijmeni, datum
narozeni, misto trvalého pobytu, zména udajl, platnost do a kliknéte na “UlozZit”.
Zpracovavani idajl u této datové sady neni povoleno.

» Telefony s mobilni aplikaci pfipravenou pro ovéfovani eDokladl pfedavejte OVK v offline
madu napf. v rezimu letadlo, nebo s vypnutymi daty a wifi. Ovéfeni eDokladu lze mobilni
aplikaci provést plné offline. Pfipojeni telefonu na data nebo mistni wifi sit vyuzivejte
pouze pfi nové registraci, kontrole ovéfovaci sady nebo aktualizaci aplikace.

B. Nastaveni ovérovani pomoci webové cteCky

Potfebné vybaveni:

Stolni pocita¢, notebook nebo tablet s pfipojenim na internet a tiskarna na Uradé pro vytisknuti
QR kédu nebo displej pro jeho zobrazeni, a idealné i wifi pro pfipojeni ob¢anli bez mobilnich dat.

Zadné dalsi pfislusenstvi jako napt. externi &te¢ka QR kédl nejsou vyZzadovany.

Webovou aplikaci pro ovérovani neni potfeba stahovat a optimalni zobrazeni a praci umoznuji
tyto webové prohlizeCe pro desktop: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Safari.
Pro mobilni zafizeni: Google Chrome, Safari.

Preferovany zplsob pfihlaSeni do webové ¢tecky pro ¢leny OVK je pomoci nastaveného lokalniho
Uctu (jméno a heslo). Lokalni ucet s roli Ovéfovatel nastavite v aplikaci Sprava ovéfovatell
na https://sprava.edoklady.gov.cz/. Pokud chcete nastavit lokalni Ucet pro ¢lena OVK, ktery neni
zaméstnancem Ufadu, musivam poskytnou svij osobni e-mail. Vice v Nastaveni lokalniho Uctu |

eDoklady.

Poznamka: Pokud je ¢len OVK zaméstnancem ufadu a ma pridélenou roli Ovérovatel pro AlS
eDoklady Sprava ovérovatelt v JIP/KAAS, je mozZné vyuZit i tento pfistup.

Nastaveni prepazky:

1. Ve webové c¢tecce eDokladll na https://ctecka.edoklady.gov.cz/ vytvorte prepazku pro
dany okrsek pod nazvem “Volby (pfipadné i ndzev nebo &islo volebniho okrsku, pokud jich
spravujete vice)”.
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2. V prepazce zkontrolujte dostupnou globalni datovou sadu ,,Volby“ ur€enou pro ovéfovani
béhem voleb. UZivani této predpfipravené datové sady doporucujeme. Datova sada je
uréena pouze pro ztotoznéni voli¢e ve volebni mistnosti.

Pro ucCely voleb je mozné ze strany uUfadu v prepazce vytvofit i datovou sadu typu
organizace hromadné pro vSechny mobilnii webové aplikace uzivané ¢leny OVK, a to pod
nazvem “Volby“. Pfi vytvofeni vlastni datové sady organizace pro ucely voleb v Casti
“Udaje ke kontrole“ oznadte pouze tyto Udaje: fotografie, jméno, pfijmeni, datum
narozeni, misto trvalého pobytu, zména udajl, platnost do a kliknéte na “Ulozit”.
Zpracovavani idajl u této datové sady neni povoleno.

3. Ve vytvofené prepazce vytvorte QR kdd, ktery zajisti spojeni mobilni aplikace eDoklady
voli¢e s vaSi pfepazkou ve webové ¢tecce. QR kéd ma platnost 30 dni. QR kéd musi byt
vystaven ve volebni mistnosti v tiSténé podobé nebo zobrazeny napf. na displeji.
Doporucujeme mit pfipraveno vice QR kédu?

Poznamka: Pokud budete QR kéd zobrazovat na displeji napf. na tabletu nebo telefonu, je mozné
u prepazky nastavit ovérovanii pfes generovany QR kdd, ktery je unikatni pro kazdé ovéreni a neni
potfeba ho stahovat a tisknout. Pfesny navod najdete v napovédeé pro overovatele.

Poznamka: Jako Spravce muZete v aplikaci Sprava ovérovatell zakazat vytvareni osobnich
datovych sad, budete mit jistotu, Ze pfihlaSeni &lenové OVK budou vyuZivat pouze globalni
prednastavenou datovou sadu pod nazvem ,,Volby“ pro ucely voleb nebo vami pfednastavenou
datovou sadu.

Poznambka: Pokud jako Spravce spravujete prfistupy vice osob a vice pfepazek do vice volebnich
mistnosti nebo okrskl, mUzete v aplikaci Sprava ovérovatell nastavit “Skupiny”, pod které
pridélite ve webové ctecce konkrétni osoby, prepaZky a vytvofené datové sady. Zabranite tak
tomu, aby se ¢lenové OVK prihlaSovali do pfepazek, uréenych do jinych volebnich mistnosti.

Upozornéni: Nastaveni pfistupl, prepazky a datovych sad provadéjte v dostateéném
predstihu pfed konanim volebf

Sprava pristupl do ovérovacich aplikaci pfi dvoukolovych volbach

¢ Pfi dvoukolovych volbach (typicky volby do Senatu nebo volba prezidenta republiky),
pokud ovéfujete eDoklady pouze s vyuZzitim mobilni aplikace na mobilnich telefonech,
které jsouv majetku vasiobce a mate telefony ve své spravé mimo konanivoleb, nemusite
mezi konanim prvniho a druhého kola voleb rusit registrace do mobilnich telefon(.




e ll Ministerstvo o> v Digitalni
L3l Vnitra Wl a informadni
agentura

V pripadé, ze telefon s provedenou registraci do mobilni aplikace pro ovérovani
eDokladu neni ve vlastnictvi obce nebo pod jeji spravou, doporuc¢ujeme po ukonceni
prvniho kola voleb spravciim ve Spraveé ovérovateld zrusit registraci do aplikace na daném
telefonu nebo vice telefonech. Pfed zacatkem druhého kola voleb je mozné registraci
znovu udélit. Zabranite tim pouZiti mobilni aplikace k ovéfovani eDoklad(l osobou i mimo
volebni mistnost béhem konani voleb, ktera neni zaméstnancem vaSeho uradu.

* Pfidvoukolovych volbach, po ukonéeni prvniho kola voleb, zruSte jako Spravce ve Sprave
ovérovatelll co nejdfive zfizené lokalni Gcty véem ¢lendm OVK, ktefi nejsou zaméstnanci
vaseho Uradu. Pfed zacatkem druhého kola mizete ¢lentm OVK lokalni i¢et znovu udélit.
Zabranite tim pouziti mobilni nebo webové aplikace k ovéfovani eDokladli osobou i mimo
volebni mistnost béhem konanivoleb, kterd neni zaméstnancem vaseho ufadu.

ZruSeni pfistupt do ovérovacich aplikaci po volbéach

* Po ukonceni voleb co nejdfive zruste jako Spravce ve Spravé ovérovatell zfizené lokalni
ucty véem ¢lentm OVK, ktefi nejsou zaméstnanci vaseho Gfadu.

e Po ukonceni voleb co nejdfive jako Spravce zruste ve Spravé ovérovatell registrace
do mobilnich telefond, které jsou ve vlastnictvi ¢lenl OVK a nejsou v majetku vasi obce.

* Registracije mozné zrusiti po pfihlaSeni do mobilni aplikace napf. ze strany zapisovatele
nebo predsedy OVK.

Shrnujici doporuceni a rady

Pro zajisténi hladkého procesu ovéfovani eDokladt ve volebni komisi je nutné, aby Vase obec
pfipravila pfistupy a nastaveni zplsob( ovéfeni pro OVK v pfedstihu. Soucasné se doporucuje,
aby v priibéhu hlasovani méli pohotovost IT zaméstnanci obecniho GUfadu nebo osoby, se kterymi
ma obecni Ufad uzavienu dohodu na zajisténi IT sluZzeb. PFi zajiStovani vSech nélezZitosti
doporucéujeme fidit se témito radami:

e Méjte nastavené registrace s otestovanymi pfistupy do mobilnich telefon(l v dostatecném
predstihu pfed konanim voleb.

¢ Mgéjte nastavené a otestované pristupy do webové ¢tecky s roli Ovérovatel vdostateCném
predstihu pfed konanim voleb.

* Oba zpUlsoby ovéieni mlzZete mit k dispozici ve volebni mistnosti.
¢ Doporuc¢ujeme mit na mobilnich telefonech aktuélni verzi mobilni aplikace pro ovéfovani.

¢ Proces ovéreni pfes mobilni aplikaci a webovou ¢tec¢ku doporuc¢ujeme na vasich
telefonech, pocitacich nebo jinych zafizenich pfedem otestovat.

¢ Doporuc¢ujeme mobilnitelefony se stazenou mobilni aplikaci pro ovéfovani, u kterych byla
registrace provedenav predstihu a jsou offline déle nez 14 dni, pfed konanim voleb kratce
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pfipojit na internet, pfihlasit se do aplikace a zaroven zkontrolovat, zda nebyly vydany
nové aktualizace.

e Pfistupy do mobilni nebo webové aplikace pro ovéfovani udéluje nebo odebira vzdy
zaméstnanec Uradu s roli Spravce.

¢ Doporucujeme ovéfovat na mobilnich telefonech vaseho uradu.

¢ Na mobilnich telefonech doporuc¢ujeme provést registraci do aplikace pro ovéfovani pfes
parovaci kod.

¢ Doporucujeme pfi ovéfovani pres webovou CteCku zajistit ve volebni mistnosti
i dostupnou wifi pro volice.

e V pfipadé upfednostnéni ovéfeni pfes webovou ¢tecku, méjte vzdy ve volebni mistnosti
k dispozici také mobilni telefon s nainstalovanou a registrovanou aplikaci ke kontrole
eDokladt, pokud by voli¢ s aplikaci eDoklady nemél telefon pfipojeny na internet, nechtél
se pfipojit na vami poskytnutou wifi nebo pro pfipad, Ze se eDokladem bude chtit prokazat
voli¢ pfi hlasovani do pfenosné volebni schranky.

e Pfi nastavovani mobilni aplikace po registraci udélte souhlas pfistupu aplikace
k Bluetooth afotoaparatu v telefonu a nezapomernte v aplikaci zkontrolovat ovéfovaci
sadu k volbam pod nazvem ,,Volby“, kterou OVK bude pouzivat.

* Pokud poskytujete telefon OVK, kde bude telefon pouzivat vice c¢&lenld OVK,
nedoporucujeme zabezpecovat biometrikou. Ostatni by mohli mit problém se do aplikace
dostat. Jako zabezpecdeni vyuZijte 6-8 mistny PIN, ktery budou znat vSichni.

* Pfipravené telefony sregistrovanou aplikaci k ovéfovani v aktualni verzi, nastavenym
pfistupem prfes PIN kdéd a zkontrolovanou ovéfovaci sadou kvolbam predavejte OVK
v offline nastaveni. Ovéfeni eDokladu lze mobilni aplikaci provést i offline.

* Pro pfistup do webové c¢tecky nezakladejte pristupy pres JIP/KAAS ¢lenim OVK, ktefi
nejsou zameéstnanci vaseho uradu. Vyuzijte misto toho lokalni ucet.

* Lokalni ucty doporucujeme zakladat pouze ¢lenm OVK, ktefi jsou zaméstnanci Vaseho
Ufadu, nebo jsou zapisovatelé ¢i pfedsedové OVK.

¢ Pfinastavovani webové ¢tecky nezapomernte v dostateéném predstihu vytvofit pfepazku,
ovérovaci sadu pro Ucely voleb a QR kdd prepazky, ktery poskytnete OVK.

¢ Pokud budete pfi ovéfeniwebovou ¢te¢kou QR kdd zobrazovat na displeji napf. na tabletu
nebo telefonu pfipojeném na internet, je mozné u prepazky nastavit ovéfovani i pres
generovany QR kdéd, ktery je unikatni pro kazdé ovéfeni a neni potfeba ho stahovat
a tisknout.

+ PFi ovéfovani pres webovou ¢te¢ku nebo mobilni aplikaci vyuZzivejte vzdy pfednastavené
globalni, popf. vlastni vytvofené datové sady typu organizace pro ucely voleb Zadajici
pouze tyto Udaje: fotografie, jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresu trvalého pobytu,
zmeéna udajl a platnost do.

Jiné datové sady (vlastni, organizace nebo globalni) zahrnujicivice dajd nejsou povoleny.

+ Pokud se vam globalni datovéa sada pro ucely voleb v aplikacich nezobrazuje, zkontrolujte
ve Spraveé ovérovatelll v nastaveni povoleni globéalnich datovych sad.
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Ve Spravé ovérovatelll doporucujeme zakazat vytvareni vlastnich datovych sad, budete
mit jistotu, Ze pfihlaseni ¢lenové OVK budou pro ovéfovani eDoklad(l vyuzivat pouze
globalni nebo vami pfednastavenou datovou sadu pro uUcely voleb.

Pokud nechcete, aby se ¢lendm OVK v ovéfovacich aplikacich zobrazovaly datové sady
vasi organizace urc¢ené zameéstnancUlm Ufadu, datové sady organizace v aplikaci webové
¢tecCky upravte, aby nebyly dostupné v8em uZivatelllm. Datovou sadu organizace mUzZete
ve webové ¢tecce pridélit do skupin uréenym zaméstnanctim Gfadu nebo ji po ukonceni
voleb znovu nastavite v§em uZivatelm.

voev s

Seznam krok(l a postup( pro feSeni nej¢astéjsich problémU pfi ovéreni eDoklad(l najdete
vdokumentu: Privodce ovéreni volide okrskovou volebni komisi vkapitole Reseni
nejcastéjsich problému a dotazd.

Nezapomente po ukonceni prvniho kola voleb co nejdfive zruSit registrace do aplikace

u mobilnich telefond, které nejsou v majetku vasi obce. Pfed zac¢atkem konani druhého
kola voleb je mizete znovu udélit.

Nezapomente po ukoncéeni prvniho kola voleb co nejdfive zrusit zfizené lokalni i¢ty vSem
¢lendm OVK, ktefi nejsou zaméstnanci vaseho Uradu. Pfed za¢atkem konani druhého
kola voleb je mizete znovu udélit.

Nezapomente po ukonceni voleb co nejdfive zrusSit registrace do aplikace u mobilnich
telefon(, které nejsou v majetku vasi obce.

Nezapomeinte po ukonéenivoleb co nejdfive zrusit zfizené lokalni ¢ty vSem ¢leniim OVK,
ktefi nejsou zameéstnancivaseho uradu.

UzZitecné odkazy

G 6 https://edoklady.gov.cz Uvod Podpora obéanti \/ Podpora ovérovateld /\

3! eDoklady

Mobilni aplikace Webova ctecka Spra’va ovérovatell
Rozcestnik podpory ovérovatell X A

Registrace Registrace Registrace organizace
Nejcastéji se ptate

Sprava sad udaju Kontrola dokladu Udéleni pFistupu
Nejctenéjsi clanky a navody
Vsechny &lanky a navody Kontrola dokladu Sprava prepazek Vsechny >

Vsechny » Vsechny »
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Navody ke Spravé ovérovatelu

V tomto rozcestniku najdete navody na vytvoreni parovaciho kédu do mobilni aplikace, spravu
registrovanych telefond, vytvoreni a spravu lokéalniho Uctu, postupy k odebrani pristupy a dalsi
navody.

Navody k webové ¢étecce

V tomto rozcestniku najdete navody k nastaveni a obsluze aplikace webova ¢te¢ka zahrnujici
pfihlaseni, vytvoreni a spravu prepaZek, datovych sad, nastavenim QR kédu k prepazkam, popis
procesu ovéfeni eDokladu a dalSi navody.

Navody k mobilni aplikaci pro ovérovani

V tomto rozcestniku najdete ndvody k registraci, nastaveni a obsluze mobilni aplikace pro
ovérovani zahrnujici nastaveni datovych sad, popis procesu ovéfeni eDokladu a dalSi navody.

Poznamka: V8echny potiebné videonavody k nastaveni ovéfovani totoZznosti pomoci eDoklad(
najdete na eAkademieZgoviztz.

Pri ovéreni eDokladu okrskovou volebni komisi se zobrazila chybaJak dal postupovat?

Seznam krokl a postupl pro feSeni nejcastéjSich problém0 pfi ovéfeni eDokladl najdete
ve druhém dokumentu Metodiky uréeném pro OVK, v Privodci ovéfeni volice okrskovou volebni
komisi'v kapitole ReSeni nejéastéjsich problémd a dotazd.

Pfed volbami budou prostfednictvim krajskych uradl zaslany obecnim ufadidm kontakty
na podporu k nahlaseni a feSeni probléma, které nastaly pfi ovéfovani.
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https://ctecka.edoklady.gov.cz/formular-podpory (technicka podpora k eDokladim)

edoklady@nakit.cz (technicka podpora k eDoklad(im)

edoklady@dia.gov.cz (metodicka podpora k eDokladim)

volby@mv.gov.cz (metodicka podpora k volbam)

Historie verzi dokumentu

aplikace OVK v offline médu.
Nastaveni ovéfeni pomoci webové
aplikace i s vyuZzitim generovaného
QR kédu.

Sprava pfistupl do ovéfovacich
aplikaci pfi dvoukolovych volbach.
RozSifeni doporuceni k otestovani
pfistupu a ovéreni s kontrolou
aplikaci pfed konanim voleb,
moznosti nastaveni generovaného
QR kédu, a o spravu pfistupt do
ovérovacich aplikaci pfi
dvoukolovych volbach.

Uprava a rozsiteni odkaz(l.

mobilni aplikace

B. Nastaveni ovéfovani pomoci
webové aplikace

Sprava pfistupl do ovéfovacich
aplikaci pfi dvoukolovych volbach
Shrnujici doporuceni a rady
Uzite€¢né odkazy

Verze Popis Kapitola Datum
1 Uvodni verze dokumentu 10.4.2025
2 Potfebné vybaveni, poznamky u A. Nastaveni ovéfovani pomoci 31.8.2025
mobilni aplikace: rozSifeni. mobilni aplikace
Nastaveni mobilni aplikace pro B. Nastaveni ovéfovani pomoci
ovérovani: doplnéni o pfednastavené | webové aplikace
globalni sady uréené k volbam. Shrnujici doporucéeni a rady
Nastaveni pfepazky u webové CtecCky:
doplnéni o pfednastavené globalni
sady uré¢ené k volbam, Uprava
poznamky. Doplnéni o dynamicky
generovany QR kod u weboveé CteCky.
Shrnujici doporudéeni a rady:
rozSiteni.
3 Doplnéni pfednastavené globalni A. Nastaveni ovéfovani pomoci 15.9.2025
sady uréené k volbam o Udaj mobilni aplikace
»platnost do“ u nastaveni mobilni B. Nastaveni ovéfovani pomoci
aplikace pro ovéfovani a nastaveni webové aplikace
pfepazky u webové ¢tecky. Shrnujici | Shrnujici doporuceni a rady
doporuceni a rady: rozSifeni.
4 Pfidani: Pfedani pfipravené mobilni A. Nastaveni ovéfovani pomoci 31.7.2026
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